
Ajuda e aconselhamento médico

Linha de emergência para crianças 
(Medgate)
Disponível 24 horas

058 387 78 83
é pago pelo seguro de doença

Aconselhamento direto caso o médico de 
família ou o pediatra não esteja disponível

Serviço de resgate e salvamento
Disponível 24 horas

144 Em caso de emergência médica aguda

Tox Info Suisse 
Disponível 24 horas

145
0041 44 251 51 51 fora da Suíça

Em caso de suspeita de intoxicação/ 
envenenamento

Ajuda e aconselhamento psiquiátrico

Serviços de Psiquiatria do Centro de 
Avaliação e Admissão em Thurgau
para adultos
Disponível 24 horas

0848 41 41 41
aaz.pdt@stgag.ch

Avaliação, admissão, aconselhamento,  
informação e intervenção em crise

Zentrum für Kind, Jugend und  
Familie – ZKJF (Centro para  
crianças, jovens e famílias)
da Clienia Littenheid AG
Disponível 24 horas

0848 92 92 92
zip@clienia.ch

Avaliação, aconselhamento e tratamento 
psiquiátrico e psicoterapêutico ambulante  
de crianças, jovens e famílias

Em situações de crise

Die Dargebotene Hand  
(Ajuda telefónica)
Disponível 24 horas

143 Apoio em casos de sofrimento emocional e 
crises, escutar, aconselhar, aliviar o sofrimento 

Número de emergência para os pais
Disponível 24 horas

0848 35 45 55
24h@elternnotruf.ch

Aconselhamento para pais e outras pessoas 
de referência em temas do quotidiano  
familiar, questões educativas, situações de 
crise, sobrecarga e violência 

Frauenhaus Winterthur  
(Apoio à mulher vítima de  
violência doméstica)
Disponível 24 horas

052 213 08 78
info@frauenhaus-winterthur.ch

Proteção e aconselhamento para mulheres 
afetadas por violência 

Helpline Thurgau
Linha de apoio para crianças,  
jovens e famílias

0848 21 21 21 Intermediação de ofertas de ajuda 
adequadas no cantão TG para crianças 
e jovens, seus pais e outros cuidadores,  
bem como especialistas

Contactos importantes  
para pais com bebés
e crianças
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Os meus números pessoais de emergência

Médico(a) de família

Pediatra

Centros de proteção à criança e de aconselhamento a vítimas

Número de apoio à vítima
Disponível 24 horas

142 Vítimas de violência física, psicológica ou 
sexual em espaços privados ou públicos

Centro Especializado de Assistência 
à Vítima em Thurgau
BENEFO

052 723 48 26
www.opferhilfe-tg.ch

Danos de natureza física, sexual ou psico­
lógica para vítimas e familiares, caso  
haja questões sobre maus-tratos a crianças

Centro de aconselhamento para 
mulheres vítimas de violência em 
Thurgau

052 720 39 90
info@bgf-tg.ch

Em casos de violência física, psicológica, 
sexual ou digital contra mulheres e crianças 

Autoridade de proteção de crianças 
e adultos

www.kesb.tg.ch Casos de suspeita de colocação do  
bem-estar da criança em risco

KONFLIKT.GEWALT. 078 778 77 80
kontakt@konflikt-gewalt.ch

Apoio, aconselhamento e terapia para pes­
soas que desejam mudar o seu comporta­
mento em situações de conflito, em casos de 
violação de limites pessoais e de violência

Polícia
Disponível 24 horas

117 Casos de emergência aguda

Outros centros de aconselhamento e ofertas

Centro de aconselhamento para 
planeamento familiar, gravidez 
e sexualidade
BENEFO 

052 723 48 22
familienplanung@benefo.ch

Aconselhamento sobre gravidez, maternida­
de, interrupção da gravidez, exames pré- 
natais, infertilidade, sexualidade e mutilação 
genital feminina em caso de gravidez e parto 
iminentes 

Psiquiatria em Ginecologia 
em Thurgau

058 144 40 37
gynaekopsychiatrie-tg@stgag.ch

Tratamento psiquiátrico e psicoterapêutico 
em casos de sofrimento psicológico no 
contexto de planeamento familiar, gravidez, 
parto, pós-parto e amamentação 

Serviço Psiquiátrico para  
Crianças e Jovens
Clínica infantil de ambulatório

058 144 47 00 Weinfelden e Romanshorn
058 144 47 02 Frauenfeld
058 144 42 65 Münsterlingen
058 144 42 65 Pediatria Ambulatória

Avaliação pedopsiquiátrica e pediátrica, 
terapias de tratamento

Aconselhamento para mães e pais
Perspektive Thurgau

Aconselhamento para casais,  
famílias e jovens e apoio a  
dependências
Perspektive Thurgau 

071 626 04 04
info@perspektive-tg.ch

071 626 02 02
info@perspektive-tg.ch

• �Aconselhamento gratuito a respeito 
da rotina diária com bebés e crianças 
pequenas até aos 5 anos de idade

• �Aconselhamento para pessoas individuais, 
casais e famílias

• �Aconselhamento para casos de vício, 
dependência e consumos de risco para 
pessoas afetadas e familiares

Aconselhamento para pais de  
crianças na primeira infância 
Pro Juventute 

044 256 77 99 
(segunda-feira a sexta-feira: 19h00-22h00,
sábado: 9h00-11h00)

Aconselhamento gratuito sobre questões 
parentais no dia a dia com bebés e crianças 
até aos 5 anos (em horários flexíveis) 

Cruz Vermelha Suíça 
Assistência à infância ao domicílio

071 626 50 83
entlastungsdienst@srk-thurgau.ch

Cuidados infantis de curta duração e apoio 
em casa em caso de doença e situações de 
crise

Thurgauer Familienhilfe  
(Apoio a famílias)
Thurgauer Landfrauenverband 
(Apoio a mulheres)

079 175 81 44
familienhilfe@landfrauen-tg.ch

Ajuda simples para agregados familiares 
em Thurgau, apoio em tarefas domésticas e 
familiares, incluindo cuidados a crianças 

TAGEO Elternbildung Thurgau 
(Educação parental em Thurgau)

www.tageo.ch Apoio a pais através de materiais  
informativos e cursos 


