
Assistenza e consulenza medica

Pronto intervento pediatrico 
(Medgate)
Raggiungibile 24 ore su 24

058 387 78 83
il servizio è coperto dalla cassa malati

Consulenza diretta se il medico di famiglia o 
il pediatra non è disponibile

Servizio di soccorso
Raggiungibile 24 ore su 24

144 In caso di emergenza medica acuta

Tox Info Suisse (Tox Info Svizzera)
Raggiungibile 24 ore su 24

145
0041 44 251 51 51 fuori dalla Svizzera

In caso di sospetto di intossicazione

Assistenza psichiatrica e consulenza

Centro di accertamento e ricovero
Servizio psichiatrico Turgovia
Per adulti
Raggiungibile 24 ore su 24

0848 41 41 41
aaz.pdt@stgag.ch

Valutazione, accettazione, consulenza, 
informazione e intervento in caso di crisi

Zentrum für Kind, Jugend und  
Familie – ZKJF (Centro per l’infan-
zia, l’adolescenza e la famiglia)  
di Clienia Littenheid AG
Raggiungibile 24 ore su 24

0848 92 92 92
zip@clienia.ch

Valutazione, consulenza e trattamento 
psichiatrico-psicoterapeutico ambulatoriale  
di bambini, adolescenti e famiglie

In situazioni di crisi (disponibile 24 ore su 24)

Die Dargebotene Hand  
(Telefono amico)
Raggiungibile 24 ore su 24

143 Sostegno in caso di disagio psicologico e 
crisi: ascolto, consulenza, sollievo

Chiamata di emergenza per genitori 
Raggiungibile 24 ore su 24

0848 35 45 55
24h@elternnotruf.ch

Consulenza per genitori e altre figure 
di riferimento su temi riguardanti la vita 
familiare quotidiana, questioni educative, 
situazioni di crisi, senso di sopraffazione  
e violenza

Frauenhaus Winterthur  
(Casa delle donne Winterthur)
Raggiungibile 24 ore su 24

052 213 08 78
info@frauenhaus-winterthur.ch

Protezione e consulenza per donne vittime  
di violenza

Linea di assistenza del Cantone  
di Turgovia per bambini,  
adolescenti e famiglie

0848 21 21 21 Indirizzamento a servizi di supporto  
adeguati nel Canton Turgovia per bambini e 
adolescenti, per i loro genitori e altre persone 
di riferimento, nonché per i professionisti

Contatti importanti  
per genitori con neonati e 
bambini piccoli
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I miei numeri di emergenza personali

Medico di famiglia

Pediatra

Centri di consulenza a tutela dei minori e per le vittime di reati

Numero di assistenza alle vittime
Raggiungibile 24 ore su 24

142 Vittime di violenza fisica, psicologica o  
sessuale in ambito privato o pubblico.

Servizio di aiuto alle vittime  
di reati Turgovia
BENEFO

052 723 48 26
www.opferhilfe-tg.ch

Per lesioni fisiche, sessuali o psicologiche, sia 
per le vittime sia per i familiari; per domande 
relative ad abusi sui minori

Centro di consulenza per le donne 
vittime di violenza Turgovia

052 720 39 90
info@bgf-tg.ch

In caso di violenza fisica, psicologica, sessuale 
o digitale contro donne e bambini

Autorità di protezione dei minori 
e degli adulti

www.kesb.tg.ch Se si sospetta che il benessere del bambino 
sia a rischio

KONFLIKT.GEWALT. 078 778 77 80
kontakt@konflikt-gewalt.ch

Sostegno, consulenza e terapia per persone 
che desiderano modificare i propri schemi 
comportamentali in situazioni di conflitto, 
abuso e violenza

Polizia
Raggiungibile 24 ore su 24

117 In caso di emergenze acute

Altri centri di consulenza e servizi

Centro di consulenza per la 
pianificazione familiare,  
la gravidanza e la sessualità
BENEFO 

052 723 48 22
familienplanung@benefo.ch

Consulenza su gravidanza, maternità, interru-
zione di gravidanza, esami prenatali, infertilità, 
sessualità e mutilazioni genitali femminili in 
vista di gravidanza e parto

Ginecopsichiatria Turgovia 058 144 40 37
gynaekopsychiatrie-tg@stgag.ch

Trattamento psichiatrico-psicoterapeutico per 
sofferenze psicologiche legate alla ricerca  
di una gravidanza, alla gestazione, al parto,  
al puerperio e all’allattamento

Servizio psichiatrico per bambini 
e adolescenti 
Ambulatorio neonatale

058 144 47 00 Weinfelden e Romanshorn
058 144 47 02 Frauenfeld
058 144 42 65 Münsterlingen
058 144 42 65 Ambulatorio per la prima infanzia

Valutazione psichiatrico-pediatrica del 
bambino, proposte terapeutiche

Consulenza per madri e padri
Perspektive Thurgau

Consulenza per coppie, famiglie  
e giovani e consulenza sulle  
dipendenze
Perspektive Thurgau

071 626 04 04
info@perspektive-tg.ch
 

071 626 02 02
info@perspektive-tg.ch

• �Consulenza gratuita sulla gestione 
quotidiana di neonati e bambini fino al 
5° anno di età 

• �Consulenza per individui, coppie e famiglie
• �Consulenza su dipendenza e consumo a 

rischio, per le persone coinvolte e i loro 
familiari

Consulenza genitoriale per la  
prima infanzia
Pro Juventute

044 256 77 99 
(da lunedì a venerdì, h. 19 – 22,  
sabato h. 9 – 11)

Consulenza gratuita su questioni educative  
e quotidiane con neonati e bambini fino ai 
5 anni (anche in orari serali e festivi)

Croce Rossa Svizzera 
Custodia di bambini a domicilio

071 626 50 83
entlastungsdienst@srk-thurgau.ch

Servizio di custodia dei bambini a breve ter-
mine e supporto domiciliare in caso di malat-
tia e situazioni di crisi

Thurgauer Familienhilfe (Assistenza 
alle famiglie del Turgovia)
Thurgauer Landfrauenverband  
(Associazione delle donne rurali  
del Turgovia)

079 175 81 44
familienhilfe@landfrauen-tg.ch

Un aiuto concreto e immediato per le 
famiglie nel Turgovia: supporto nelle 
faccende domestiche e nella gestione 
familiare, inclusa la cura dei figli

TAGEO Elternbildung Thurgau  
(Formazione dei genitori Turgovia)

www.tageo.ch Sostegno ai genitori attraverso materiali 
informativi e corsi


