
Pomoc i konsultacje medyczne

Telefoniczna pomoc ratunkowa dla 
dzieci (Medgate) 
Dostępność całodobowa

0900 686 241 Połączenia z sieci stacjonarnej / 
telefonu komórkowego (3,23 CHF za minutę)
0900 686 242 Połączenia z telefonów 
komórkowych na kartę

Możliwość bezpośrednich konsultacji  
w przypadku, gdy lekarz rodzinny lub pediatra 
jest niedostępny

Pogotowie ratunkowe 
Dostępność całodobowa

144 W poważnych, nagłych przypadkach

Tox Info Suisse
(ośrodek informacji toksykologicznej) 
Dostępność całodobowa

145
0041 44 251 51 51 W przypadku połączeń 
spoza Szwajcarii

W przypadku podejrzenia zatrucia

Pomoc i konsultacje w zakresie psychiatrii

Centrum diagnostyki psychiatrycznej 
i izba przyjęć Thurgau
Dla osób dorosłych
Dostępność całodobowa

0848 41 41 41
aaz.pdt@stgag.ch

Diagnostyka, izba przyjęć, poradnictwo, punkt 
informacyjny i pomoc w sytuacjach kryzysowych

Zentrum für Kind, Jugend und  
Familie – ZKJF (Centrum pomocy 
dzieciom, młodzieży i rodzinom) 
Clienia Littenheid AG
Dostępność całodobowa

0848 92 92 92
zip@clienia.ch

Konsultacje, poradnictwo i ambulatoryjna opieka 
psychiatryczno-psychoterapeutyczna nad 
dziećmi, młodzieżą i rodzinami

W sytuacjach kryzysowych

Die Dargebotene Hand
Dostępność całodobowa

143 Wsparcie w sytuacjach kryzysowych i proble-
mach emocjonalnych: wysłuchanie, doradztwo, 
wsparcie psychiczne

Elternnotruf 
Dostępność całodobowa

0848 35 45 55
24h@elternnotruf.ch

Doradztwo dla rodziców i opiekunów w sprawach 
życia codziennego, wychowania, w sytuacjach 
kryzysowych, w przypadku przeciążenia oraz 
przemocy

Frauenhaus Winterthur 
(ośrodek pomocy kobietom i dzie-
ciom doświadczającym przemocy)
Dostępność całodobowa

052 213 08 78
info@frauenhaus-winterthur.ch

Ochrona i doradztwo dla kobiet dotkniętych 
przemocą

Infolinia Turgowia 
dla dzieci, młodzieży i rodzin

0848 21 21 21 Przekazywanie odpowiednich ofert pomocy 
w kantonie Thurgau dla dzieci i młodzieży, ich 
rodziców i innych osób bliskich oraz personelu 
specjalistycznego

Ważne numery kontaktowe  
dla rodziców niemowląt 
i małych dzieci
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Centra pomocy dzieciom i punkty konsultacyjne dla ofiar

Nummer dla ofiar przemocy
Dostępność całodobowa

142 Ofiary przemocy fizycznej, psychicznej lub  
seksualnej w przestrzeni prywatnej lub publicznej

Punkt pomocy ofiarom Thurgau
BENEFO (fundacja zapewniająca 
wsparcie w zakresie planowania 
rodziny i pomoc ofiarom przemocy)

052 723 48 26
opferhilfe@benefo.ch

Pomoc dla osób doświadczających naruszenia 
nietykalności cielesnej, wolności seksualnej 
lub znęcania psychicznego (zgodnie z ustawą 
o pomocy ofiarom) oraz pomoc w przypadku 
znęcania się nad dziećmi

Punkt konsultacyjny dla kobiet  
doświadczających przemocy Thurgau

052 720 39 90
info@bgf-tg.ch

W przypadku przemocy fizycznej, psychicznej, 
seksualnej lub cyfrowej wobec kobiet i dzieci

Kindes- und  
Erwachsenenschutzbehörde  
(Urząd ochrony dzieci i dorosłych)

www.kesb.tg.ch W przypadku podejrzeń dotyczących zagrożenia 
dobra dziecka

KONFLIKT.GEWALT. 078 778 77 80
kontakt@konflikt-gewalt.ch

Wsparcie, doradztwo i terapia dla osób, które 
chcą zmienić swoje zachowanie w sytuacjach 
konfliktowych, w przypadku naruszania granic 
oraz stosowania przemocy

Policja
Dostępność całodobowa

117 W poważnych sytuacjach awaryjnych

Pozostałe punkty i oferty konsultacyjne

Poradnia ds. planowania rodziny,  
ciąży i seksualności
BENEFO 

052 723 48 22
familienplanung@benefo.ch

Doradztwo w zakresie ciąży, macierzyństwa, 
przerywania ciąży, badań prenatalnych, 
bezdzietności, seksualności oraz FGM 
(okaleczania żeńskich narządów płciowych) 
w kontekście planowanej ciąży i porodu

Opieka wytchnieniowa  
Pro Infirmis  
Thurgau-Schaffhausen

058 775 22 37
thurgau@proinfirmis.ch

Leczenie psychiatryczno-psychoterapeutyczne 
w przypadku obciążeń psychicznych związanych 
z planowaniem dziecka, ciążą, porodem, 
połogiem oraz okresem karmienia piersią

Psychiatria ginekologiczna Thurgau 058 144 40 37
gynaekopsychiatrie-tg@stgag.ch

Opieka psychiatryczno-psychoterapeutyczna 
w przypadku obciążeń psychicznych związanych 
z trudnościami w poczęciu, ciążą, porodem oraz 
połogiem

Pomoc psychiatryczna dla dzieci 
i młodzieży
Ambulatorium dla małych dzieci

058 144 47 00 Weinfelden, Romanshorn

058 144 47 02 Frauenfeld

058 144 42 65 Münsterlingen

058 144 42 65 Ambulatorium dla małych dzieci

Diagnostyka psychiatryczno-pediatryczna dzieci, 
terapia

Poradnictwo dla matek i ojców
Perspektive Thurgau

Poradnictwo dla par, rodzin i młodzie-
ży oraz poradnictwo uzależnień
Perspektive Thurgau

071 626 04 04
info@perspektive-tg.ch

071 626 02 02
info@perspektive-tg.ch

• �Konsultacje dla matek i ojców oraz rodziców 
niemowląt i małych dzieci

• �Konsultacje dla osób samotnych, par i rodzin
• �Poradnictwo w zakresie nałogów, uzależnień 

i ryzykownego stosowania używek

Poradnictwo dla rodziców – wczesne 
dzieciństwo
Pro Juventute

044 256 77 99 
(od poniedziałku do piątku w godzinach 19 – 22, 
sobota w godzinach 9 – 11)

Bezpłatne doradztwo w kwestiach rodzicielskich 
w codziennym życiu z niemowlętami i małymi 
dziećmi do 5. roku życia (dostępne w godzinach 
pozaurzędowych)

Szwajcarski Czerwony Krzyż 
Domowa opieka nad dziećmi

071 626 50 83
entlastungsdienst@srk-thurgau.ch

Doraźna opieka nad dziećmi i odciążenie  
w domu w przypadku choroby lub w sytuacjach 
kryzysowych

Thurgauer Familienhilfe
(Turgowskie Stowarzyszenie Pomocy 
Rodzinie)

Thurgauer Landfrauenverband
(Turgowskie Stowarzyszenie Kobiet 
Wiejskich)

079 175 81 44
familienhilfe@landfrauen-tg.ch

Nieskomplikowana pomoc dla rodzin w  
Turgowii, wsparcie w pracach domowych i  
rodzinnych, w tym opieka nad dziećmi

TAGEO Elternbildung Thurgau 
(Edukacja rodziców w Turgowii)

www.tageo.ch Wspieranie rodziców poprzez materiały informa-
cyjne oraz kursy

Moje osobiste numery alarmowe

Lekarz rodzinny


